3i Software Dienstleistungen GmbH
1230 Wien, Lembdckgasse 63/Stg. 2

Online-Ratgeber fiir individuelles Kunden- und Biirgeservice, Formulargenera-
tor, barrierefreies Webdesign, E-Payment, WAI- und Unternehmensberatung.

a.sys — software & support
1030 Wien, Dietrichgasse 16A

Seit 1998 als IT-Dienstleister mit Fokus auf Datensicherheit und
Netzwerkkontrolle fiir 6sterreichische Unternehmen da.

ALASTRA

Aastra Austria GmbH

1120 Wien, SchonbrunnerstralRe 218
Tel. 01/8131370-0 Fax.01/8131370-699
info.at@aastra.com

www.aastra.at

Aastra ist einer der Top 3 Anbieter fiir Unternehmenskommunikation in Eur-
opa und bietet vernetzbare und flexible Kommunikationslosungen fiir Unter-
nehmen aller Sparten und GroRen, von drei bis mehrere 10.000 Teilnehmer.
Offene Standards (SIP), Mobilitatslésungen, VolP, Unified Communications
sowie Endgeréte aller Technologien sind die Kernkompetenzen von Aastra.

acctus Consulting GmbH
1030 Wien, Engelsberggasse 4/1

Management- und IT- Beratungsunternehmen im SAP- bzw. SAP-nahen Bera-
tungsumfeld mit spezieller Ausrichtung auf Branchenldsungen (PlautWorks).

ACP Holding Osterreich GmbH
1150 Wien, Pfeiffergasse 2/5

ACP bietet ein umfangreiches Portfolio von Dienstleistungen mit flexiblen
Auspréagungsgraden fiir alle Phasen des IT-Einsatzes.

Actebis Computerhandels GmbH
2301 GroB Enzersdorf, Industriestrale 14

IT- Distributor und -Dienstleister fiir Hard- und Software,
Consumerelektronik und Telekommunikation.

Active Solution Software AG
8020 Graz, ReininghausstraBe 13

Kompetenzzentrum fiir IT-Dienstleistungen in den Bereichen Software Deve-
lopment, SAP, Managed Services, Business Intelligence, CMS mit Typo3.

addIT Dienstleistungen GmbH & Co KG
9020 Klagenfurt, Lakeside B09

IT-Dienstleister mit langjahriger Erfahrung in den drei Geschaftsfeldern
Offentl. Bereich, Gesundheitswesen, Industrie & Mittelstand.

Additive GmbH & Co.KG
1230 Wien, Willergasse 33

Hersteller von individual IPC Systemen, Panel PCs (IP65) 6-inch bis hin zu
42-inch, liifterlose MicroPC Systeme mit SSD Discs.

Aicon GmbH
2345 Brunn/Gebirge, campus 21

SAP All-in-One fiir Handel und Industrie von der Analyse/Konzeption sowie
Prozessoptimierung, Projektabwicklung bis hin zu Schulung und Support.

Akamai Technologies GmbH
D-85774 Unterfohring, Betastrae 10b

Managed Services zur Beschleunigung von Video, dynamischen
Transaktionen und Unternehmensanwendungen iiber das Internet.

All for One Midmarket Solutions & Services

GmbH 1020 Wien, Zirkusgasse 13

Full-Service Provider, SAP-Gesamtprojekte, 7 mal 24 h Application Hosting
Services, SAP Business Process und Application Consulting.

AP Automation + Productivity GmbH
4490 Sankt Florian, Pummerinfeld 1b

Full-Service ERP Anbieter, Prozessanalyse, Projektierung,
Hardwareplanung, Programmierung, Schulung.

arago AG D-60433 Frankfurt am Main,
Eschersheimer Landstrale 526-532

Partner fiir die standardisierte Entwicklung geschéftsrelevanter Portale sowie
einen automatisierten und ITIL-konformen System- und Applikationsbetrieb.

Artaker Computersysteme GmbH
1040 Wien, Heumiihlgasse 11

Consulting, Systemengineering, Softwareentwicklung und Gesamtlosungen in
den Bereichen IT-Infrastructure (Microsoft, Citrix, VMware), ECM, CRM und BI.

Atos Origin Information Technology GmbH

Kompetenter Partner fiir IT-Dienstleistungen. Die Kompetenzbereiche von

1120 Wien, TechnologiestralRe 8 / Gebdude D Atos Origin umfassen Consulting, Systemintegration und Outsourcing.

Avnet Technology Solutions HandelsgmbH
1120 Wien, Schonbrunner Stralle 297-307/2

Value-Added Distributor fiir Server, Storage, Netzwerk, Security, Monitore,
Thin Computing, PC-Komponenten, Wireless Mobility und Software.

B&M Tricon Auto-ID Solutions
1220 Wien, Rautenweg 37

Mobile Losungen fiir die automatische Datenerfassung mit Barcode, 2D & RFID
inklusive Anbindung an SAP und andere ERP-Systeme; WLAN Services, Imaging.

Barcotec Vertriebs GmbH
5081 Anif/Salzburg, Salzweg 17

Anbieter von Losungen zur automatischen Identifikation (Barcode, RFID)
sowie Datenerfassungssystemen.

Bechtle GmbH IT-Systemhaus
1220 Wien, Rautenweg 15

Betreuung der IT-Infrastruktur (7x24), Hochverfiigbarkeitslosungen, Rollout
von Hard- und Software, E-Mail- und Groupware Systeme, MS Exchange.

Beko Engineering & Informatik AG
1030 Wien, Karl-Farkas-Gasse 22

Serviceorientierte Architekturen, Bl, CRM- /Billing-Systeme, SAP xApps-Techno-
logien; Weiterentwicklung von Bankensystemen; Spezialist im E-Government.

Bestence GmbH
D-53721 Siegburg, SiegfeldstralRe 11

IT-Beratungsleistungen und Komplettldsungen im Umfeld SaaS, BSS/0SS,
Kunden-Prozess-Management, Systemintegration, Business Excellence..

bit-Studio
7000 Eisenstadt, Marktstral3e 3

Dienstleistungsangebot von Informations- und Kommunikationstechnologie.
Handel mit entsprechender Hard- und Software.

Black Box GmbH
1220 Wien, PercostraBe 31 Top A3

Dieses Verzeichnis listet Firmen auf, welche der Einladung der Redaktion zur Informationsbereitstellung nachkamen. Es besteht daher kein Anspruch auf Vollstandigkeit. Irrtum vorbehalten.
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Verkabelung & Netzwerk Cabledoc Beratung bei Planung und Durchfiihrung von strukturierten Verkabelungen,
Verkabelung und Netzwerke Installation und Konfiguration von aktiven Netzwerkkomponenten, Verkabe-
y 2105 Oberrohrbach, Wiesenweg 34 lungszertifizierung, LwL-SpleiB- und Messtechnik, Netzwerk-Gesundheits-
Tel.: 02266/80 881, Fax: 02266/80 380 checks, Analyse und Beseitigung von Netzwerkproblemen, Netzwerkdokumen-
www. Cabledoc. at info@cabledoc.at, www.cabledoc.at tation, Ausschreibungsunterstiitzung, Netzwerkbetreuung, GU/Projektleitungen.
Capgemini Consulting Osterreich AG Weltweit tatiger Dienstleister fiir Management- und IT-Beratung, Technolo-
1020 Wien, LassallestralRe 9b gie-Services sowie Outsourcing, in 30 Landern vertreten, 90.000 Mitarbeiter.
CBG Informatik GmbH Unterstiitzung bei der Einfiihrung der internationalen Gesamtldsungen Infor
Hofzeile 24, 1190 Wien ERP LN und ERP LX sowie mit Cognos Analysen und Berichten.
CFC Informationssysteme GmbH Geschéftsprozessoptimierung, Anforderungsmanagement nach MDA mit UML,
1010 Wien, BéackerstraBe 1/2/7 automatisierte Anwendungsentwicklung mit Generatoren, Technologieberatung.
clientdu IT-Consulting GmbH SAP Formulare / Output (alle Technologien), SAP Programmierung, SAP
HafenstralRe 47-51, 4020 Linz Archivierung; Branchenschwerpunkte Utilities, Public Sector und Industrie.
COLT Telecom Austria GmbH Aufgrund seiner europaweit einzigartigen Netzwerk- und Rechenzentren-
1010 Wien, Kérntnerring 10-12 Infrastruktur kann COLT seinen Kunden ein umfangreiches Portfolio an
Tel.: +43 (0)1/ 20500-0 Managed Services bieten und das On-Demand-Versprechen wirklich einlésen.
Kostenfreie Hotline: 0800/ 1025 1025 Zu COLTs kosteneffizienten Managed Services zdhlen unter anderem: Network
www.colt.net, at.info@colt.net & Facility Services, Infrastructure Management und Managed IT Services.
Comarch Solutions GmbH Comarch ist ein international tatiger Anbieter von IT-Losungen und -Dienstleis-
NuRdorfer Lande 23, 1190 Wien tungen mit Schwerpunkten bei Telekommunikation, Banking, Handel und verar-
COM A R C H 0043-1-91066-0 beitender Industrie. Mit ca. 3.500 Mitarbeitern ist Comarch in mehr als 20 Léndern
www.comarch.com www.softm.com vertreten. Das Tochterunternehmen SoftM AG ist ein fiihrender Anbieter von IT-
WWW.semiramis.com Komplettlosungen f. d. Mittelstand und Hersteller der ERPII-Losung Semiramis.
CSB-System Austria GmbH CSB-System bietet seit iiber 30 Jahren innovative branchenspezifische
1120 Wien, Bischoffgasse 26/2 Softwareldsungen fiir die operative und strategische Unternehmensfiihrung.

CSC Computer Sciences Consulting Austria Der global verankerte Consulter, Outsourcer und Systemintegrator bietet

GmbH 1200 Wien, Handelskai 94-96 seinen Kunden innovative IT-Lésungen und Branchen-Expertise.
Cubeware GmbH & Co KG Cubeware bietet modernste Software fiir Analyse, Planung, Reporting und
1120 Wien, Altmannsdorfer Str. 74 Dashboarding sowie den Datenimport und die Modellierung von OLAP-
I Tel.: +43 (0)1/ 80 400 30-0 Datenbanken. Die kompakten, leistungsstarken und leicht zu bedienenden
ware www.cubeware.at Produkte sind nahtlos in Microsoft und SAP integriert und bestens geeignet
ralf.pichl@cubeware.at fiir die Controllinganforderungen in Fachabteilungen und Mittelstand.
3 Cyber-Atelier Internet-Dienstleistungen und Content-Management-Systeme fiir alle
g 1210 Wien Betriebssparten und -gréRen. Integration von bestehenden Systemen,
b ShuttleworthstraRe 4-8/0bj. 50 Anbindung von Offline-Systemen an Internetlésungen. Extranetldsungen fiir
Tel.: 01/272 92 51 Office-Anwendungen. Hosting und Housing mit eigener Infrastruktur. Ent-
CYBER ATELIER www.cyber-atelier.at wicklung von Gesamtauftritten im Web-Bereich.
d.velop GmbH d.velop optimiert dokumentenbasierte Geschaftsprozesse auf Basis des ECM-
1200 Wien, DresdnerstralRe 81-85 und Dokumentenmanagement-Systems d.3. Workflows unterstiitzen alle Ablaufe.
Data Systems Austria AG Data Systems Austria ist mit Jet ERP- und Business Intelligence-Lésungen
1234 Wien, Liesinger Flur Gasse 2c sowie ihrer Portalsoftware IT-Dienstleister am Gsterreichischen Markt.
Datev.at GmbH Losungen f. Steuerberatungskanzleien: sicherer Internetzugang, E-Mailver-
1030 Wien, Strohgasse 14C schliisselung, Notebookverschliisselung, Datensicherung online, Outsourcing.
Datwyler Cables GmbH Verkabelungssysteme in Kupfer- und Glasfasertechnik fiir LAN, RZ/SAN, FTTH,
TenschertstralRe 8, 1230 Wien Safety und Gebaudeautomation, Beratung, Schulung, personl. Projektbetreuung.
DEEconsult Ernst Dennstedt MBA Hoch spezialisiertes Beratungs- und Umsetzungsnetzwerk fiir Aufbau / Ent-
2500 Baden, Leesdorfer HauptstralRe 73 wicklung / Sanierung von Unternehmen der Branche ,Business Solutions™.
ectacom GmbH Value Added Distributor (DACH) im Enterprise Security Umfeld mit
Schuhfabrikgasse 17, 1230 Wien namhaften Herstellern.
ekey biometric systems GmbH Der Fingerscanner-Spezialist ekey bietet die komplette Integration der
4030 Linz, LunzerstraRBe 64 Fingerprint-PC-Absicherung ekey logon in bestehende Fremdsoftware an.
ELO Digital Office AT GmbH ELO entwickelt und vertreibt leistungsfahige Losungen fiir DMS/ECM/WCM. Auch
4040 Linz, Leonfeldner-Stralle 2-4 mobile User haben gesicherten Zugriff auf die aktuellen Geschaftsprozesse.

EMC Computer Systems Austria GmbH 2345  Entwickler und Anbieter von Technologien und Lésungen fiir

Brunn/ Gebirge, Liebermannstra3e A01/405 Informationsinfrastrukturen.

ePages Software GmbH Gehostete Onlineshops und Businesswebsites zur Miete. ePages ist mit
D-20355 Hamburg, Pilatuspool 2 50.000 Installationen einer der fiihrenden Anbieter weltweit.

ETC - Enterprise Training Center ETC zahlt zu den fiihrenden dsterreichischen Anbietern von Microsoft
1010 Wien, Salztorgasse 5 Technologie Training (smart & MOC).

Dieses Verzeichnis listet Firmen auf, welche der Einladung der Redaktion zur Informationsbereitstellung nachkamen. Es besteht daher kein Anspruch auf Vollstdndigkeit. Irrtum vorbehalten.
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Ettl-Software KEG
4082 Aschach, Abelstrale 28

Hersteller u. Integrator fiir kommerzielle Software. Ettl-Softwaer entwickelt
und adaptiert hoch qualitative Software.

fecher GmbH
1020 Wien, Ernst-Melchior-Gasse 24/1/4/2

Software-Consulting und Auftragsprogrammierung, Portierungen von Gupta
auf .NET, Branchenldsung hunter fiir Personalberater und HR-Abteilungen.

free-com internet services Gmbh
1040 Wien, Brahmsplatz 7/4

MaRschneider fiir Weblésungen im Projekt-und Supply-Chain-Management,
Unterstiitzung bei Outsourcing-Projekten im IT Bereich.

Freudenberg IT
D-69469 Weinheim, Hohnerweg 2-4

Freudenberg IT ist der international mittelstédndische IT-Dienstleister fiir
Hosting & Infrastrukturservices sowie Consulting fiir SAP und MES.

Frohlich EDV Consulting KG
1230 Wien, Zetschegasse 21/doc 1

Softwareldsungen von Sage: Warenwirtschaft, Rechnungswesen, CRM, Hand-
werkspakete, Zeiterfassung. Schulung, Support, Zusatzprogrammierungen.

Fujitsu Technology Solutions GesmbH
1030 Wien, Dietrichgasse 27-29

Fujitsu ist internationaler Anbieter von IT-basierten Geschéftslésungen. Mit
rund 175.000 Mitarbeitern betreut das Unternehmen Kunden in 70 Landern.

FWI Information Technology GmbH
4407 Steyr-Gleink, Im Stadtgut B2

Mit IT-Services deckt FWI alle Anforderungen im IT- und Telekombereich ab.
Hardware, Software, Netzwerk, Hosting, Consulting und vieles mehr.

Global Knowledge Network GmbH
1101 Wien, Gutheil-Schoder-Gasse 7a

IT Schulungen in den Bereichen Microsoft, Cisco, VMware, RedHat, Oracle,
Unix/Linux, Open Source, Check Point, IT & Business Skills.

Gumpinger Software 4203 Altenberg bei
Linz, Katzgraben StralRe 50

Individuelle Softwareldsungen, webbasierte Unternehmens- und Ressourcen-
planungssysteme (ERP) fiir Unternehmen/Organisationen, Cloud Comupting.

Herold Business Data GmbH
2340 Madling, Guntramsdorfer Strale 105

Telefonbuch + Marketing DVDs/CDs, Search Engine Marketing,
Homepagedesign.

Hewlett-Packard GmbH
1120 Wien, WienerbergstralRe 41

HP bietet Infrastruktur, Software, Services und spezielle IT-Lésungen fiir
TelCos aus einer Hand.

HMP Beratungs GmbH
1030 Wien, Beatrixgasse 4B/2

Kostenoptimierung (Netze/Systeme/Services), Strategie, Konzepte, Projekt-
management, Security Assessment, Studien, CRM/Call Center Strategien.

HS — Hamburger Software GmbH & Co. KG
D-22297 Hamburg, Uberseering 29

Software fiir Auftragsbearbeitung, Finanzbuchhaltung und
Personalwirtschaft — auch zur Miete inklusive Wartung und Support.

Hutchison 3G Austria GmbH
1110 Wien, Guglgasse 12/10/3

Neben Sprachtelefonie, SMS und MMS bietet 3 Multimedia-Produkte und
weitere Dienste am UMTS-Handy, mobiles Internet sowie mobile Lésungen an.

IDS Scheer Austria GmbH
1030 Wien, Modecenterstrale 14

IDS Scheer entwickelt Unternehmenslosungen fiir Geschéftsprozessmanage-
ment und IT. In Osterreich zihit IDS Scheer zu den fiihrenden Partnern der SAP.

ILS Consult GmbH
4020 Linz, Goethestral3e 84

Hochwertige Leistungen zu Hardware & Software mit dem Background des
europaweiten Service-Providers Imtech.

imposult GmbH & Co KG
1090 Wien, Rufgasse 5

Spezialist fiir die Bereiche CRM und BI-Consulting, Programmierung,
Konzeption und Implementierung auf allen Plattformen.

Industrie Informatik GmbH
4020 Linz, WankmiillerhofstraBe 58

MES-Losungen fiir Fertigungsbetriebe (Feinplanung, BDE/MDE, Prozessdaten-
und Personalzeiterfassung, KPI/OEE) inkl. Beratung und Systemintegration.

InfraSoft Datenservice GmbH
1040 Wien, Mayerhofgasse 1/23

Dienstleistung im Bereich Softwareentwicklung, technisches Consulting und IT-
Infrastruktur, IT-Projektabwicklung/Projektmanagement, Prozessmanagement.

Interoute
1230 Wien, Lembdckgasse 63, Stiege 2

Anbieter sicherer und hochverfiigharer Managed Services wie VPN, Inter-
net und Voice; Hosting, Security und Storage sowie acht Rechenzentren.

interxion

Interxion Osterreich GmbH

1210 Wien, Louis-Hafliger-Gasse 10
Tel.: 01/290 36 36 0 Fax: 01/290 36 36 380
Email: vienna.info@interxion.com
Internet: www.interxion.at

Als einer der fiihrenden Anbieter auf dem européischen Markt fiir Colocation
und damit verbundenen Dienstleistungen unterstiitzt Interxion mehr als 1.000
Unternehmen beim unterbrechungsfreien Betrieb ihrer IT-Systeme. Neben
den klassischen Rechenzentrumsdienstleistungen umfasst das Serviceangebot
auch Monitoring-, Management- und Datensicherungsdienste.

IVM Technical Consultants
2331 Vésendorf, Schonbrunner Allee 1-5

IT Dienstleister seit 1979 mit Spezialisten von der Konzeption, Entwicklung
bis zum Release der Software.

k.section business solutions GmbH
1150 Wien, Linke Wienzeile 244-246/Stiege 2

Full Service CRM (Beratung — Implementierung — Betrieb/Support) mit der Spe-
zialisierung auf Microsoft CRM, Oracle|Siebel CRM On Demand und Oracle BI.

Kapsch CarrierCom AG
1120 Wien, Am Europlatz 5

Systemintegrator/Innovator von Kommunikationstechnologie-Ldsungen fiir
Fest-, Mobil-Netze: GSM(R)/3G/LTE, NGN/IMS/MSAN, IP-MPLS.

Kaspersky Labs GmbH, Niederlassung Oster-
reich 1100 Wien, Wienerbergstrale 11/12a

Zuverldssige IT-Security fiir Unternehmens-Netzwerke jeder GroRe und geo-
grafischen Verteilung, inklusive mobiler User mit Laptops und Smartphones.

Kess Power Solutions GmbH
1180 Wien, Gentzgasse 55

Eaton & Pulsar USVs, Telekom- & Industriestromversorgungen, USV Batterien &
Zubehdr, USV Service, Stromversorgungen, Serverraumgesamtlosungen.

Dieses Verzeichnis listet Firmen auf, welche der Einladung der Redaktion zur Informationsbereitstellung nachkamen. Es besteht daher kein Anspruch auf Vollstdndigkeit. Irrtum vorbehalten.
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Lawson Software Austria EDV-Beratungs
GmbH 1020 Wien, Lassallestralle 9b

Software und Services fiir Produktion, Handel, Wartung/Service. Lawson M3 um-
fasst unter anderem Planung, Beschaffung, Produktion, CRM, SCM und Finanzen.

Lis.Tec GmbH

D-71634 Ludwigsburg, Heilbronner StraRe 51

OEM-Distributor fiir IBM-Software mit signifikantem Mehrwert fiir ISVs,
Lizenzen fiir alle IBM-Produkte, First- und Second-Level-Support.

Liscon Informationstechnologie GmbH
9020 Klagenfurt, Kohldorfer Strale 98

Leistungsstarke Thin Client (TC)-Produkte fiir Server Based Computing & Desk-
top-Virtualisierung sowie innovative Losungen fiir das Management von TCs.

Macher Solutions GmbH
1230 Wien, Grawatschgasse 4/20

Business Intelligence: EIM (ETL/DWH), Metadaten-Management, Reporting, Ad-
Hoc Analyse, Dashboarding, Scorecarding — Beratung, prof. Services, Software.

maihiro GmbH
1220 Wien, Donau-City-StraBe 1

maihiro ist Beratungspartner fiir Strategie, Prozessoptimierung und Imple-
mentierung von CRM und CRM Analytics in Marketing, Vertrieb und Service.

MIC Datenverarbeitung GmbH
4020 Linz, HafenstraRe 24

Software fiir den AuBenhandel fiir mehr als 35 Lander auf 5 Kontinenten.
Erhaltlich als Inhouse oder Hosted Solution (Software as a Service — SaaS$).

MicroStrategy 1200 Wien, Millenium Tower,

Handelskai 94-96

Anbieter von Business Intelligence Losungen (Reporting, Monitoring,
Analyse) und Technical Advisory Services.

mobil data IT & Kommunikationslosungen

GmbH 1030 Wien, Franzosengraben 12/4/Top A

Spezialist fiir mobiles Arbeiten; das Leistungsportfolio deckt sémtliche Aspek-
te mobilen Arbeitens ab —von der Beratung iiber Planung bis zur Umsetzung.

Netviewer Austria GmbH
1010 Wien, Salzgries 19

Web-Collaboration-Tools fiir Online-Meetings, Desktop-Sharing und
Remote-Control; Service und Support zu den Produkten.

NextiraOne Austria GmbH
1210 Wien, Kommunikationsplatz 1

Konvergente Sprach- und Datennetzwerke (Unified Communications), Business
Protection (Security), Managed Services, Multimedia Contact Center, CRM etc.

nfon AG
D-80636 Miinchen, Leonrodstral3e 68

Anbieter von Telekommunikationsldsungen fiir den Mittelstand. nfon bietet
hochqualitative Produkte und Dienstleistungen als Komplettpaket.

NIIT Technologies GmbH
D-70567 Stuttgart, Zettachring 6

Experte in den Bereichen Anwendungsentwicklung, Security und
Infrastruktur sowie Outsourcing-Anbieter.

NTC Netzwerk-Technik & Consulting 3034

Maria Anzbach, Herbert-Hamersky-StralBe 515

Netzwerkldsungen fiir Industrie und Biiroumgebung, Laserrichtfunk.

0BB Telekom Service GmbH
1210 Wien, Briinnerstralle 20

Housing (hervorzuheben SSH — single server housing), digitale
Mietleitungen in Osterreich und Nachbarléander, MPLS Services und IP.

P&I GmbH
1220 Vienna, Donau-City-Strale 11

P&l ist Anbieter integrierter Software-Losungen fiir die Personalwirtschaft;
Dienstleistungen: Implementierung, Beratung und HR-Outsourcing.

PCC
8041 Graz, Raiffeisenstralle 154

Gesamtlosungsanbieter, Standard- / Individualsoftware, Hardwareldsungen,
Dienstleistungen, Systembetreuung, Rechenzentrum, Lohnverrechnung.

Pentadoc GmbH
1010 Wien, Schottenring 16

Unabhéngige Beratung fiir ECM-Losungen: Strategie, Wirtschaftlichkeitsanalyse,
Prozess-Optimierung, neutrale Anbieterauswahl, Umsetzungsbegleitung.

Pidas Osterreich GmbH
1120 Wien, Euro Plaza TechnologiestralRe 5

Dienstleister im Bereich Aufbau, Optimierung und Betrieb von Service-
Organisationen wie IT-Helpdesks und Customer Care Center.

proAlpha Software Austria GmbH
8200 Gleisdorf, Fritz-Knoll-StralRe 6

Zum Angebot zahlen Projektmanagement, Implementierung sowie iibergreifende
Beratung fiir IT, Kommunikationstechnologie und E-Business-Potenzialanalyse.

Prolytic Marketing Engineering, Consulting &

Software GmbH 1220 Wien, Donau-City-StraRe 1

Software und Consulting fiir Unternehmenspositionierung, Mitbewerbsanalyse,
Marktsimulation; Entwicklung neuer Tarife und Simulation von Markterfolgen.

Qurius Osterreich
6850 Dornbirn, Steinebach 13

Der Microsoft Gold Certified Partner implementiert Microsoft Dynamics AX,
NAV und CRM sowie Branchenldsungen sicher, kostengiinstig und schnell.

Ramsauer & Stiirmer Software GmbH
5020 Salzburg, Jakob Auer StraRBe 1A

ERP Komplettldsung: Rechnungswesen, Logistik, PPS sowie EDI, DMS und CRM
sowie betriebswirtschaftliche Beratung fiir mittelstandische Unternehmen.

retarus Osterreich

1210 Wien, Ignaz-Kéck-Strale 17
Tel.: 01/928 1999 Fax: 01/928 1998
info@retarus.at

www.retarus.at

Managed Services fiir die elektr. Unternehmens- und Geschaftspro-
zesskommunikation zur Optimierung betrieblicher Ablaufe und zur Senkung
der IT Fix-Kosten. Samtliche Dienste sorgen fiir nachhaltige Kosteneffizienz
und bieten ein HochstmaR an Performance, Sicherheit, Flexibilitat sowie
Transparenz. Retarus International: DACH, FR, IT, ES

Rockwell Automation GmbH
4030 Linz, KotzinastraRBe 9

Rockwell Automation ist ein fiihrender, weltweit aktiver Anbieter von An-
triebs-, Steuerungs- und Informationsldsungen fiir die Industrieautomation.

roland kurz ing. ebe.
8783 Gaishorn am See, Au16

Individuell abgestimmte Internetauftritte mit Content Management System,
Software-Lésungen, CD-ROMs, Konzepte, Terminals, Videos und Printprodukte.

Schmachtl GmbH
1230 Wien, KolpingstraBe 15

USV-Anlagen von 400VA - 6,4AMVA, SNMP-Adapter inkl. Temperatursensoren,
Shut-Down-Software, 48V Stromversorgungen, Batterien, 24h-USV-Service.

Dieses Verzeichnis listet Firmen auf, welche der Einladung der Redaktion zur Informationsbereitstellung nachkamen. Es besteht daher kein Anspruch auf Vollstandigkeit. Irrtum vorbehalten.
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Schmidhuber EDV Software
1210 Wien, Schopfleuthnergasse 22

Softwarentwicklung, Schulung, Wartung und Gesamtldsungen in den
Bereichen ERP, FIBU, Kostenrechnung, DMS/ECM.

schoeller network control 1230 Wien,
Lembdckgasse 49/ Stiege C/ Top C4-1

Osterreichischer Anbieter bei Analyse, Optimierung und Sicherheit von IT-
Ressourcen.

Secardeo GmbH
D-85737 Ismaning, HoheadlstraRe 4

Beratung und Lésungen mit digitalen Signaturen und Zertifikaten: Windows-
PKI, PKI-Interworking, PDF-Signaturworkflows und E-Rechnungen.

Sicontact Software Vertriebs GmbH — Eset
1010 Wien, Opernring 1, Stiege R

Beratungs-Services und Software rund um IT-Security fiir Home-User, KMUs und
GroBunternehmen von Sicontact als exklusiver Eset Distributor in Osterreich.

Siedl Networks GmbH

3500 Krems an der Donau, Wiener StraBe 74

IT-Partner fiir IT Infrastruktur & Systembetreuung, E-Mail & Groupware und
High Availability & Monitoring.

Siemens IT Solutions and Services
1030 Wien, Dietrichgasse 27 - 29

Anbieter von IT-Services fiir Finanzdienstleister, Industrie, Gesundheitswesen,
den offentlichen Bereich, Telcos, Energieversorger und die Transport-Branche.

Sitexs Netzwerklosungen & IT-Consulting

Individuell zugeschnittene Dienstleistungen und Outtasking einzelner

GmbH 1230 Wien, Richard-Strauss-Stralle 43 Themen bis hin zum vollstdndigen Betrieb der Unternehmens-IT.

smartpoint IT consulting GmbH
4020 Linz, HafenstraBe 47-51

Beratungsleistungen sowie Software-Ldsungen fiir Intranet-Portale, DMS, ECM,
Workflow-Systeme (BPM) und CRM von Microsoft, K2, Nintex und process4.biz.

SNP EINS GmbH
4020 Linz, FabrikstraBe 32

Spezialist fiir SAP Transformationsprojekte (System- und
Prozessreengineering, klassische SAP Beratung).

Softcon AG
D-81379 Miinchen, AidenbachstralRe 42

Losungen und Services in Verbindung mit SAP, Application Management, SOA,
E-Government, Open Source, RFID. Vertriebspartner iTKO, Layer 7 Technologies.

SoftWerker Ds. GmbH
1120 Wien, Hetzendorfer Stralle 75/20

Softwareentwicklung im Auftrag, vielseitige Qualifikationen aus der
kommerziellen Palette sowie Vorort-Service zu EPS und Telebanking.

Sphinx IT Consulting GmbH
1060 Wien, Mariahilfer StraRBe 103

Spezialist fiir Individualsoftware und IT-Services: Architektur- und Technolo-
gieberatung, Business Intelligence. Tech.: Oracle, Oracle APEX, Java, MDSD.

SPP HandelsgmbH
1100 Wien, WienerbergstralRe 11

Lizenz- und Consultingservices fiir: McAfee, Kaspersky, Avira, GFI, Juniper,
Tipping Point, Finjan, Websense, ZScaler, Antispameurope.

SQS Software Quality Systems GmbH
1130 Wien, Hietzinger Kai 67-69

Unabhéngige Spezialisten fiir Qualitdtssicherung bei IT-Projekten; seit iiber
25 Jahren am Markt.

SRB Consulting Team GmbH
1030 Wien, Muthgasse 36

SAP Berater — Kernkompetenzen SCM, CRM, Business Intelligence und
Change Management — Mittelstandspartner fiir metallverarbeitende Industrie.

Steininger Consulting
2326 Lanzendorf, Hasenberggasse 39

Gutachten, Projektmanagement und Planung von IT Projekten, F&E Projekt-
evaluierungen, Patentportfoliomanagement und Testmanagement.

Sterling Commerce GmbH
Uerdinger Strae 90 D-40474 Diisseldorf

Integrationslésungen fiir interne und externe Prozesse und Applikationen fiir
die Optimierung des Geschéftsablaufs vom Verkauf bis zum Zahlungseingang.

Sybase EDV-Systeme GmbH
1200 Wien, Brigittenauer Lande 50-54/1/5

Sybase hietet Unternehmen Losungen und Services fiir Management, Analyse
und mobile Nutzung von Informationen, inkl. Support, Beratung und Wartung.

Syscom GmbH
1210 Wien, Heinrich-von-Buol-Gasse 10

Spezialist fiir die passive IT-Infrastruktur und USV (Unterbrechungsfreie
Stromversorgung)-Anlagen. Planung, Installation & Wartung der Systeme.

Systema GmbH
4400 Steyr, Pachergasse 4

Softwareldsungen zur Unterstiitzung der Ablaufe im Gesundheitswesen —
Prozess-, Labor- und Personalmanagement sowie Controlling.

T-Systems Austria GmbH
1030 Wien, Rennweg 97-99

T-Systems biindelt Know-how aus IT und TK und ist einer der fiihrenden
Anbieter in diesem Bereich in Osterreich.

TecArt GmbH
D-99084 Erfurt, Fischmarkt 5

Kollaborative webbasierte TecArt-CRM Groupware, webbasierter TecArt-
Newsletter, Serviceportal fiir Software als Mietldsung.

Techsoft Datenverarbeitung GmbH
4030 Linz, Backermiihlweg 73

Der HP Gold Partner und Systemintegrator bietet Beratung & Service im IT-
Umfeld: Workstation, Server, Storage, High Availability & Security.

Telekom Austria
1020 Wien, Lassallestralle 9

Telekom Austria fokussiert in ihrer Strategie fiir den Business-Markt die
Kernbereiche Connectivity, Managed Services und ICT Outsourcing.

Tellabs Austria Vertriebs GmbH
1010 Wien, TeinfaltstraBe 4/11

Telekommunikationsldsungen u. Dienstleistungen fiir Netzbetreiber, Firmen
u. offentl. Einrichtungen: Realisierung von Sprach-, Video- u. Datendiensten.

Tricentis Technology & Consulting GmbH
1220 Wien, Leonard Bernstein-Stralle 10

Tricentis unterstiitzt Unternehmen mit Dienstleistungen im Bereich der
Software-QS.

Triple Accesss IT GmbH 2351 Wr. Neudorf,
Brown Boveri Strale 6, Top 15/16

Produkte von marktfiihrenden Herstellern im IT-Infrastruktur und -Security
Umfeld sowie hierzu maRgeschneiderte Dienstleistungen.

Dieses Verzeichnis listet Firmen auf, welche der Einladung der Redaktion zur Informationsbereitstellung nachkamen. Es besteht daher kein Anspruch auf Vollstdndigkeit. Irrtum vorbehalten.
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Gesamtldsungsanbieter fiir IT Verkabelungen fiir unterschiedliche Installa-
tionsumgebungen und Bediirfnisse, inkl. automatisierter Uberwachung.

Tyco Electronics Austria GmbH
1210 Wien, Pilzgasse 33

IT-Services und Losungen. Consulting, Systemintegration, Outsourcing,
Infrastruktur und Server-Technologie.

Unisys Osterreich GmbH
1220 Wien, Donau-City-Stralle 6

unit-IT Dienstleistungs GmbH & Co KG
4030 Linz, Salzburger StralRe 287

Eines der erfolgreichsten Gsterreichishen SAP-Systemhéuser. SAP-Einfiihrungen
& Erweiterungen, mobile IT-Ldsungen, IT-Outsourcing. Zahlreiche Referenzen.

VMware Global, Inc.
1010 Wien, Wienerbergstralle 11/12a

Anbieter von Virtualisierungslosungen fiir Desktopsysteme, Rechenzentren
und Cloud-Infrastrukturen.

Wallak Informatics GmbH
6020 Innsbruck, Valiergasse 60

B-B Internetshop, CPFR, Outsourcing, Hochverfiigbarkeits-, mobiles und stationa-
res Desaster Recovery-Rechenzentrum, IBM-Businesspartner, Systemhaus.

Websense Deutschland GmbH
D-80797 Miinchen, Elisabethstrale 91

Produkte und Services im Bereich Web-, Messaging- und Data-Loss-
Protection fiir Unternehmen und 6ffentliche Einrichtungen.

Wetiv Industrie EDV
D-82140 Olching b.Miinchen, SenserstralRe 3

Dienstleister rund um mobile und stationére IT-Terminals mit Atom CPU: Ta-
blet PC, UMPC, Industrie PC, Panel PC, Monitor PC, All-in-one PC, ThinClient.

Willtron Technologies Ltd.
2511 Paffstétten, Spitzendorfergasse 10

Technische Beratung und Vertrieb von Messtechnik fiir kabelgebundene
und drahtlose Netzwerke und Kommunikationssysteme.

x-tention Informationstechnologie GmbH

4600 Wels, RomerstraBe 80A Intelligente Komplettlosungen fiir das Gesundheits- und Sozialwesen.

In der ndchsten Ausgabe veroffentlichen wir das Special
~PRINTING & ENTERPRISE CONTENT MANAGEMENT"

mit Marktiibersicht.
Annahmeschluss ist der 23. Oktober 2009.

Jota Strategic Selling

Konigsdisziplin im IT-Marketing

Uber den Wandel zum vertriebsorientierten Marketing in der IT schreibt Michael Schwarzl

erade in der heutigen

Zeit miissen Mar-

ketingkampagnen
sehr stark vertriebsorientiert
sein. Der Kreislauf Marke-
tingkampagne, Kundenge-
spriach, Angebotslegung und
Umsatzerfolg muss inner-
halb kiirzester Zeit und zu
geringen Kosten erfolgreich
absolviert werden.

Dieser neue Trend ldsst das
klassische B2B-Marketing von
frither hinsichtlich Effektivitit
weit hinter sich. Die Verfechter
alter Konventionen sind die
Verlierer von heute. Die ein-
zige Frage, die der Geschifts-
fithrer nach Ablauf einer Mar-
ketingkampagne heute stellt,

ist jene nach dem generier-
ten Angebotsvolumen: Der
Termin des Verkdufers beim
Entscheidungstriger, der eine
Anschaffung plant, ist der ent-
scheidende Punkt.

Wie erreicht man aber
nun mit verniinftigem Mittel-
einsatz den relevanten Ent-
scheidungstréger? Sobald man
prézise potentielle Kunden-
gruppen ansprechen mdochte,
trennt sich die Spreu vom Wei-
zen. Hier zdhlen nicht mehr
die schonsten Bilder und die
teuersten Events, sondern die
Kunden-Datenbank mit den
besten Selektionskriterien und
die Aktualitit der Ansprech-
partner.

Auch die Entscheidungs-
trager auf Kundenseite stehen
Marketingkampagnen, die
direkt auf ihre Themenberei-
che fokussieren, viel positiver
gegeniiber. Basierend auf einer
effizienten Datenbank werden
sie jetzt mit flir sie passen-
den Informationen versorgt,
beziehungsweise besteht die
Moglichkeit, in einem profes-
sionell gefiihrten Telefonat die
Interessen beider Parteien zu
Kldren.

Dies hat zur Folge, dass bei
reduzierten Kosten die Riick-
laufquoten der Kampagnen in
zufrieden stellenden Grofen-
ordnungen sind. Der Vertrieb
zieht aus den Marketingkam-

pagnen wirklichen Erfolg, da
er mit konkreten Interessenten
versorgt wird. Und der Marke-
tingverantwortliche kann seine
Kampagnen serios gegeniiber
der Geschiftsfiihrung argu-
mentieren und dadurch fiir
deren Investitionssicherheit
sorgen.

Der Autor Michael Schwarzl ist
Geschdiftsfiihrer von Jota Strategic
Selling.

Jota Strategic Selling
www.jota.at
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