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VIP Business-Partner 
Kompetente Partner zur Lösung Ihrer IT-Anforderungen 
finden Sie hier im Service-Teil von it&t business
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CSC ist ein globales IT-Beratungs- und Dienstleistungsunternehmen mit fun-
diertem, branchenspezifischem Know-How, das herstellerunabhängig und 
end-to-end die für den Kunden beste Lösung bietet. Das Unternehmen wird 
als einer der Branchenführer gesehen und vom FORTUNE Magazine den 
„World’s Most Admired Companies“ (2010) für IT-Services zugeordnet.

Cubeware bietet modernste Software für Analyse, Planung, Reporting und 
Dashboarding sowie den Datenimport und die Modellierung von OLAP-
Datenbanken. Die kompakten, leistungsstarken und leicht zu bedienenden 
Produkte sind nahtlos in Microsoft und SAP integriert und bestens geeignet 
für die Controllinganforderungen in Fachabteilungen und Mittelstand.

B&M TRICON® ist mit 8 Standorten in DE und AT ein führender unabh. Anbieter 
für die automatische Identifikation (Auto-ID) in Industrie, Gewerbe, Handel und 
Transport. Unsere offene Middleware DATAKEY bindet die verschiedensten 
Barcode- und RFID-Geräte zur mobilen Datenerfassung an ERP-Systeme von 
SAP®, Microsoft®, ORACLE® etc. an und macht Ihr ERP-System mobil.

CSC Austria GmbH
1200 Wien, BC20/ Dresdner Straße 47
Tel. +43 1 20777 0
austria@csc.com 
www.csc.com/at

Cubeware GmbH & Co KG
1120 Wien, Altmannsdorfer Straße 74
Tel.: +43 (0)1 / 80 400 30-0
www.cubeware.at
ralf.pichl@cubeware.at

B&M TRICON Auto-ID Solutions
1220 Wien, Rautenweg 37
Tel. (01) 258 97 77, Fax –99
office@bm-tricon.com
www.bm-tricon.com

Als einer der führenden Anbieter Carrier-neutraler Rechenzentren und 
damit verbundener Dienstleistungen unterstützt Interxion mehr als 1.100 
Unternehmen beim unterbrechungsfreien Betrieb ihrer IT-Systeme. Neben 
den klassischen Rechenzentrumsdienstleistungen umfasst das Servicean-
gebot auch Monitoring-, Management- und Datensicherungsdienste.

Interxion Österreich GmbH
Louis-Häfliger-Gasse 10
Tel: 01/290 36 36 0 Fax: 01/290 36 36 380
vienna.info@interxion.com
www.interxion.atbu
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Das Wiener Unter­
nehmen r>it hat mit 
dem E-Sign Entschei­

dungsclient eine umfassende 
Lösung zur Automatisierung 
des Entscheidungs-Workflow 
realisiert. Das formularba­
sierte Szenario bindet alle 
beteiligten Akteure in einen 
vollelektronischen und somit 
papierlosen Prozess ein. Aus­
stehende Entscheidungen 
werden in Form von inter­
aktiven Formularen angelegt, 
mit relevanten Informatio­
nen versehen und den Ent­
scheidungsträgern automa­
tisch zugestellt. Diese treffen 
ihre Entscheidungen und 
retournieren die ausgefüll­
ten Formulare ans System 
zur weiteren Verarbeitung 
und Dokumentation. Digi­

tale Signaturtechnologie 
erlaubt dabei selbst notwen­
dige Unterschriften elektro­
nisch und rechtsverbindlich 
zu leisten. Offene Schnitt­
stellenstandards garantieren 
eine nahtlose Integration mit 
bestehenden IT-Systemen, 
und umfangreiche Adminis­
trations- und Analysetools 
erlauben ein lückenloses 
Monitoring. Das Ergeb­
nis: transparente Prozesse, 
schnellere Durchlaufzeiten 
und richtlinienkonforme 
und nachvollziehbare, jeder­
zeit bis ins Detail einsehbare 
Dokumentation.

Signierte Kommunikation. Mit 
der Eigenentwicklung E-Sign 
setzt r>it seit jeher auf die 
sichere elektronische Kommu­

nikation zwischen Geschäfts­
partnern auf Basis von digita­
ler Signatur und biometrischer 
Unterschrift. Neben dem klas­
sischen E-Billing unterstützt 
das Unternehmen mit seiner 
E-Sign-Technologie vor allem 
Prozesse der Konzernverrech­
nung, Instandhaltung und 
internen Freigabe. Eigens für 
die SAP Business Suite wurde 
dazu die Lösung E-Sign for 
SAP Solutions entwickelt. Zu 
den r>it Referenzkunden zäh­
len OMV, Magna, Swarovski 
und Erste Group Bank. Zuletzt 
wurde für den Papier- und Ver­
packungsproduzenten Mondi 
ein virtuelles Kundenzentrum 
als Web-Applikation mit SAP 
ERP-Anbindung umgesetzt.

Neue Anwendungsberei­
che betreffen Szenarien wie 

den „mobilen Servicetech­
niker“, die TÜV-Abnahme in 
der Flugzeugwartung oder die 
Übernahme von Ware durch 
den Spediteur. Für Romana 
Klaus, r>it-Geschäftsführerin 
für Marketing und Vertrieb, ist 
diese Tatsache nur eine logi­
sche Weiterentwicklung: „Die 
E-Sign-Technologie gibt elek­
tronischen Dokumenten die 
Verbindlichkeit von Autogram­
men und liefert rechtskräftige 
Urkunden, die maschinen­
lesbar sind. Im Rahmen des 
E-Sign Entscheidungsclients 
können Entscheidungsfin­
dungsprozesse durch Automa­
tisierung nachhaltig optimiert 
werden“, so Klaus.�

r>it

Automatisierter Entscheidungs-Workflow
Digitale Signaturverfahren sorgen für verbindliche Dokumente, und automatisierte Abläufe liefern  
nachvollziehbare Entscheidungen.

r>it 
www.rit.at


